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سخن نویسندگان

کارآفریــنی در دهه هــای اخیــر بــه یــکی از مهم تریــن پیشــران های توســعه  	
ــانی و  ــای جه ــت. تجربه ه ــده اس ــل ش ــورها تبدی ــه کش ــاعی و فناوران ــادی، اجتم اقتص
مــلی نشــان می دهــد کــه رشــد پایــدار کارآفریــنی، نــه حاصــل تلاش فــردی کارآفرینــان 
به تنهــایی، بلکــه نتیجــه تعامــل پیچیــده و هوشــمندانه مجموعــه‌ای از بازیگــران، نهادهــا، 
ــان،  ــن می ــت. در ای ــنی« اس ــتم کارآفری ــب »اکوسیس ــاخت ها در قال ــت ها و زیرس سیاس
ــق،  ــر خل ــده در تســهیل مسی ــدی و گاه تعیین کنن ــنی نقــشی کلی نهادهــای حــامی کارآفری

ــد. ــا می کنن ــه ایف ــب وکارهای نوآوران ــد کس ــا و رش بق
بــا وجــود گســترش ادبیــات کارآفریــنی در کشــور، خلأ یــک منبــع منســجم، کاربــردی و 
بومی سازی شــده کــه به طــور نظام منــد بــه معــرفی، تبییــن کارکردهــا و جایــگاه نهادهــای 
حــامی کارآفریــنی در اکوسیســتم کارآفریــنی ایــران بپــردازد، همچنــان احســاس می شــد. 
ایــن کتــاب بــا هــدف پاســخ بــه ایــن نیــاز و بــا اتــکا بــه تجربــه آمــوزشی، پژوهــشی و 

اجــرایی نویســندگان در حــوزه کارآفریــنی تدویــن شــده اســت.
کتــاب حاضــر تلاش دارد در گام نخســت، بــا ارائــه مبــانی نظــری کارآفریــنی و اکوسیســتم 
کارآفریــنی، چارچــوبی مفهــومی بــرای درک نقــش نهادهــای حــامی فراهــم آورد. ســپس با 
رویکــردی تحلیــلی- توصیــفی، مهم تریــن نهادهــای عمــومی حــامی کارآفریــنی در کشــور 
ــت گذاری،  ــوی در سیاس ــک به نح ــر ی ــه ه ــایی ک ــده اند؛ نهاده ــته بندی ش ــرفی و دس مع



سخن نویسندگان14

تأمیــن مــالی، توانمندســازی، تســهیل گری و حمایــت از کارآفرینــان نقش آفریــنی می کننــد. 
در ادامــه، به صــورت ویــژه بــه بــررسی نهادهــای کلیــدی و تخصــصی اکوسیســتم نــوآوری 
و کارآفریــنی کــه در خــط مقــدم توســعه کســب وکارهای نوپــا و دانش بنیــان قــرار دارنــد، 
ــز  ــتاب دهنده ها، مراک ــوآوری، ش ــای ن ــاوری، کارخانه ه ــم و فن ــای عل ــه پارک ه از جمل

رشــد، اســتارت آپ اســتودیوها و فضاهــای کار اشــتراکی پرداختــه شــده اســت.
ــن  ــن تبیی ــده اســت ضم ــه تلاش ش ــفی نیســت؛ بلک ــاًً توصی ــاب صرف ــن کت ــرد ای رویک
ــای  ــک از نهاده ــر ی ــدی ه ــای درآم ــان و مدل ه ــا، ذی نفع ــه، کارکرده ــم، تاریخچ مفاهی
حــامی، چالش هــا و الزامــات موفقیــت آن هــا در بســتر اقتصــاد و ســاختار نهــادی ایــران 
ــب وکاری  ــاز کس ــه نی ــه ب ــا توج ــد ب ــن بتوان ــا کارآفری ــرد ت ــرار گی ــه ق ــورد توج ــز م نی
ــرای  ــد ب ــاب می توان ــن رو، کت ــد. از ای ــوع کن ــا رج ــن نهاده ــدام از ای ــر ک ــه ه ــود، ب خ
طیــف متنــوعی از مخاطبــان، از جملــه دانشــجویان و پژوهشــگران رشــته های کارآفریــنی، 
ــای  ــران نهاده ــا، مدی ــب وکارهای نوپ ــان کس ــان و صاحب ــاد، کارآفرین ــت و اقتص مدیری
حمایــتی و همچنیــن سیاســت گذاران و تصمیم گیــران حــوزه اشــتغال و نــوآوری، 

ســودمند باشــد.
امیــد اســت ایــن اثــر بتوانــد گامی هرچنــد کوچــک در جهــت ارتقــای شــناخت نظــری 
و عمــلی از نهادهــای حــامی کارآفریــنی، تقویــت پیونــد میــان مراکــز علــمی، صنعــت و 
دولــت، و در نهایــت، بهبــود کارکــرد اکوسیســتم کارآفریــنی کشــور بــردارد. بدیــهی اســت 
ــا  ــل و به روزرســانی مســتمر اســت و نویســندگان ب ــد، تکمی ــد نق ــر نیازمن ــن مسی ــه ای ک
ــرامی  ــدگان گ ــران و خوانن ــنهادهای صاحب نظ ــا و پیش ــرای دیدگاه ه ــاز پذی ــوش ب آغ

خواهنــد بــود.
ــن  ــردای ای ــروز و ف ــان ام ــش کارآفرین ــد الهام بخ ــاب بتوان ــن کت ــه ای ــا آرزوی آن ک ب

ــد. ــرزمین باش س
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ــر  ــک مسی ــا ی ــردی ی ــاب ف ــک انتخ ــا ی ــروز، صرف ــان ام ــنی، در جه کارآفری 	
شــغلی نیســت؛ کارآفریــنی یــک راهبــرد مــلی بــرای افزایــش تــاب آوری اقتصــاد، ارتقــای 
ــه  ــا تجرب ــت. ام ــدار اس ــتی پای ــت رقاب ــاختن مزی ــزوده، و س ــق ارزش اف ــره وری، خل به
ــه مــا می آمــوزد کــه »کارآفریــن تنهــا« یــک افســانه  ــران ب ــز واقعیت هــای ای جهــانی و نی
الهام بخــش اســت، نــه یــک مــدل عملیــاتی. کارآفریــن موفــق، محصــول یــک اکوسیســتم 
ــل  ــک را قاب ــود، ریس ــگ ش ــراحی و هماهن ــت ط ــر درس ــه اگ ــتمی ک ــت؛ اکوسیس اس
مدیریــت می کنــد، یادگیــری را شــتاب می دهــد، و مسیــر دســترسی بــه بــازار را کوتاه تــر 

و هوشــمندانه تر می ســازد.
ــود.  ــکار می ش ــنی« آش ــامی کارآفری ــای ح ــت »نهاده ــه اهمی ــت ک ــه اس ــن نقط در همی
ایــن نهادهــا، از سیاســت گذار و تنظیم گــر تــا تامین کننــده مــالی، از تســهیل گر و 
ــتم  ــازل اکوسیس ــه ای از پ ــک قطع ــر ی ــش، ه ــاز و اعتباربخ ــا شبکه س ــده ت آموزش دهن
هســتند. اگــر ایــن قطعــات درســت کنــار هــم ننشیننــد، نتیجــه چیــزی جــز اتلاف منابــع، 
ــر  ــا اگ ــود. ام ــد ب ــد نخواه ــایش امی ــن، و فرس ــردرگمی کارآفری ــوازی کاری، س ــرار م تک
نقش هــا شــفاف، مسیرهــا قابــل فهــم، و خدمت هــا قابــل دســترس شــود، همــان 
ــد و  ــادرات، رش ــه ص ــب وکار را ب ــب وکار، و کس ــه کس ــده را ب ــد ای ــتم می توان اکوسیس

ــد. ــل کن ــلی تبدی ــذاری م اثرگ
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مرکــز نــوآوری و شــتابدهی صــادرات اتــاق ایــران، بــا اتــکا بــه ظرفیــت بخــش خصــوصی 
ــه  ــود را در س ــت خ ــور، ماموری ــر کش ــازرگانی در سراس ــای ب ــترده اتاق ه ــبکه گس و ش
ــرا«،  ــرکت های صادرات گ ــا و ش ــای نوپ ــازی بنگاه ه ــد: »توانمندس ــف می کن ــور تعری مح
ــرای  ــادی ب ــهیل گری نه ــلی«، و »تس ــلی و بین المل ــای داخ ــه بازاره ــد ب ــال هدفمن »اتص
ــک نقشــه روشــن  ــتی، داشــتن ی ــن ماموری ــر رشــد«. در چنی کاهــش اصطکاک هــای مسی
ــا  ــک بحــث صرف ــه ی ــک ضــرورت اجــرایی اســت؛ ن ــنی، ی از نهادهــای حــامی کارآفری
نظــری. کارآفریــن بایــد بدانــد بــرای هــر نیــاز مشــخص، از تامیــن مــالی تــا مقــررات، از 
فضــای اســتقرار تــا منتورینــگ، از اعتبارســنجی تــا پیونــد بــا مشــتری اولیــه، کــدام نهــاد 

ــد. ــل کن ــا آن تعام ــد ب ــه بای مناســب تر اســت و چگون
کتــابی کــه پیــش رو داریــد، دقیقــا در پاســخ بــه همیــن نیــاز شــکل گرفتــه اســت: ارائــه 
ــراه  ــران، هم ــنی در ای ــامی کارآفری ــای ح ــده از نهاده ــجم و طبقه بندی ش ــری منس تصوی
ــن  ــتم. ارزش ای ــاد در اکوسیس ــر نه ــگاه ه ــم جای ــرای فه ــومی لازم ب ــا چارچــوب مفه ب
ــک درک  ــه ی ــد و ب ــج دور می کن ــه مخاطــب را از کلی گویی هــای رای ــر در آن اســت ک اث
ســاختارمند نزدیــک می ســازد؛ درکی کــه هــم بــرای کارآفریــن و مدیــر کســب وکار مفیــد 

ــادی. ــر نه ــرای سیاســت گذار و مدی ــم ب اســت و ه
ــد؛  ــا کن ــک »نقشــه راه« را ایف ــش ی ــان کشــور نق ــرای کارآفرین ــاب، ب ــن کت ــد دارم ای امی
نقشــه ای کــه مسیــر را کوتاه تــر، انتخاب هــا را دقیق تــر، و تصمیم هــا را کم هزینه تــر 
ــد  ــت باش ــن حقیق ــادآور ای ــران، ی ــران و تصمیم گی ــرای مدی ــدوارم ب ــن امی ــد. همچنی کن
ــگی،  ــش هماهن ــا افزای ــه ب ــا، بلک ــداد نهاده ــش تع ــا افزای ــه ب ــتم، ن ــت اکوسیس ــه کیفی ک

ــود. ــنجیده می ش ــا س پاســخگویی، و اثربخــشی آن ه
با آرزوی شکوفایی کارآفرینی مولد، و توسعه صادرات دانش بنیان و نوآورانه ایران.

 محمد شریفی
رئیس مرکز نوآوری و شتابدهی صادرات اتاق ایران
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ینی و ینی، اکوسیستم کارآفر کارآفر

ینی در آن جایگاه نهادهای حامی کارآفر
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ــنی و  ــتم کارآفری ــنی، اکوسیس ــوان »کارآفری ــا عن ــاب ب ــن کت ــت ای ــش نخس بخ 	
ــن  ــای نظــری و مفهــومی ای ــنی در آن« در حکــم زیربن ــگاه نهادهــای حــامی کارآفری جای
ــون  ــلی پیرام ــه مباحــث تفصی ــرای ورود ب ــه ای ضــروری ب ــد و مقدم ــاب عمــل می کن کت
ــن  ــود ضم ــش تلاش می ش ــن بخ ــد. در ای ــمار می آی ــه ش ــنی ب ــامی کارآفری ــای ح نهاده
معــرفی مفاهیــم بنیادیــن کارآفریــنی و تبییــن ضــرورت آن در جهــان امــروز، بــه بــررسی 
ــش  ــگاه و نق ــت جای ــه و در نهای ــنی پرداخت ــتم کارآفری ــومی اکوسیس ــوب مفه چارچ
نهادهــای حــامی در ایــن بســتر را بــررسی خواهیــم کــرد. چنیــن رویکــردی بــه خواننــده 
ــرفی و  ــا مع ــط ب ــای مرتب ــه فصل ه ــگام مطالع ــه، هن ــه در ادام ــد ک ــکان را می ده ــن ام ای
بــررسی نهادهــای حــامی مختلــف، تصویــری کلان و نظام منــد از بســتر فعالیــت آن هــا در 

ــد. ــر درک کن ــاب را بهت ــف کت ــان اجــزای مختل ــاط می ــته باشــد و ارتب ــن داش ذه
فصــل نخســت بــا عنــوان »مقدمــه ای بــر کارآفریــنی« بــه مفهوم پــردازی و تبییــن اهمیــت 
کارآفریــنی اختصــاص یافتــه اســت. در ایــن فصــل ابتــدا بــه چیســتی کارآفریــنی پرداختــه 
می شــود و تلاش می شــود ضمــن مــرور دیدگاه هــای علــمی مطــرح، ویژگی هــا و 
ــنی  ــنی به طــور جامــع تشــریح گــردد. ســپس اهمیــت و ضــرورت کارآفری ابعــاد کارآفری
ــن  ــرد. در ای ــرار می گی ــررسی ق ــورد ب ــلی م ــازمانی و م ــردی، س ــف ف ــطوح مختل در س
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ــای  ــادی و ارتق ــد اقتص ــتغال، رش ــاد اش ــوآوری، ایج ــنی در ن ــش کارآفری ــوب، نق چارچ
ــه  ــت ک ــل آن اس ــن فص ــدف ای ــد. ه ــد ش ــح داده خواه ــورها توضی ــری کش رقابت پذی
ــک  ــه ی ــه به مثاب ــادی، بلک ــت اقتص ــک فعالی ــاًً ی ــه صرف ــنی ن ــرا کارآفری ــد چ ــان ده نش
ــتلزم  ــل مس ــن دلی ــه همی ــت دارد و ب ــگی اهمی ــاعی و فرهن ــن اجتم ــروی تحول آفری نی

ــاختاری اســت. ــتیبانی س ــت و پش حمای
ــر می شــود و تلاش  ــنی« وارد ســطحی عمیق ت ــوان »اکوسیســتم کارآفری ــا عن فصــل دوم ب
می کنــد بســتر و محیــطی را کــه در آن فعالیت هــای کارآفرینانــه شــکل می گیرنــد، تشــریح 
نمایــد. در ابتــدا مفهــوم »زمینــه مــکانی کارآفریــنی« توضیــح داده می شــود تــا نشــان داده 
شــود کــه کارآفریــنی در خلأ رخ نمی دهــد، بلکــه به شــدت متأثــر از ویژگی هــای 
ــوم  ــپس مفه ــت. س ــونی اس ــط پیرام ــادی محی ــاعی و اقتص ــگی، اجتم ــایی، فرهن جغرافی
ــود.  ــرفی می ش ــر مع ــلی کل نگ ــوب تحلی ــک چارچ ــوان ی ــنی« به عن ــتم کارآفری »اکوسیس
ایــن مفهــوم بــر آن اســت کــه کارآفریــنی محصــول تعامــل پیچیــده میــان عوامــل گوناگــون 
ــاوری، فرهنــگ و شــبکه های  ــازار، ســرمایه، نهادهــا، سیاســت ها، دانشــگاه ها، فن شــامل ب
ــتم  ــای اکوسیس ــن مؤلفه ه ــه »مهم تری ــل ب ــن فص ــانی ای ــش پای ــت. بخ ــاعی اس اجتم
کارآفریــنی« اختصــاص دارد کــه در آن هــر یــک از اجــزای اصــلی ماننــد ســرمایه انســانی، 
ــونی  ــط قان ــه و محی ــبکه های کارآفرینان ــادی، ش ــای نه ــالی، حمایت ه ــاخت های م زیرس
ــن  ــع از ای ــردن درکی جام ــم ک ــل فراه ــن فص ــدف ای ــوند. ه ــررسی می ش ــگی ب و فرهن
واقعیــت اســت کــه رشــد و موفقیــت کارآفریــنی تنهــا در صــورتی امکان پذیــر اســت کــه 

ــا و متــوازن در پیرامــون آن شــکل گرفتــه باشــد. اکوسیســتمی پوی
در فصــل ســوم بــا عنــوان »جایــگاه نهادهــای حــامی کارآفریــنی در اکوسیســتم کارآفریــنی« 
پیونــد میــان مباحــث فصل هــای پیشیــن و موضــوع محــوری کتــاب برقــرار می شــود. در 
ایــن فصــل ابتــدا جایــگاه نهادهــای حمایــتی در چارچــوب اکوسیســتم کارآفریــنی تبییــن 
ــر  ــکی از عناص ــوان ی ــه به عن ــا چگون ــن نهاده ــه ای ــود ک ــان داده می ش ــردد و نش می گ
اصــلی، کارکــردی حیــاتی در تســهیل و پشــتیبانی از فرآینــد کارآفریــنی دارنــد. ســپس تأثیر 
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نهادهــای حــامی بــر انــواع کارآفریــنی، اعــم از کارآفریــنی فناورانــه، اجتمــاعی، ســازمانی 
و بــومی تحلیــل خواهــد شــد. ایــن بــررسی روشــن می کنــد کــه نهادهــای حمایــتی صرفــاًً 
پشــتیبان مــالی نیســتند، بلکــه بــا ایفــای نقش هــایی همچــون ظرفیت ســازی، شبکه ســازی، 
ــنی کمــک  ــره ارزش کارآفری ــت کل زنجی ــه تقوی ــوزش و مشــاوره، ب سیاســت گذاری، آم

می کننــد.
به طــور کلی، بخــش اول کتــاب در مقــام مقدمــه ای نظــری و مفهــومی عمــل می کنــد کــه 
ــر  ــک مسی ــم ی ــا ترسی ــش ب ــن بخ ــم می آورد. ای ــدی را فراه ــای بع ــم فصل ه ــۀ فه زمین
منطــقی از »چیســتی و اهمیــت کارآفریــنی« بــه »چارچــوب اکوسیســتم کارآفریــنی« و نهایتــاًً 
بــه »نقــش نهادهــای حــامی در ایــن اکوسیســتم«، انســجام لازم را بــرای کل کتــاب ایجــاد 
ــه درکی  ــود، بلک ــنا می ش ــه ای آش ــم پای ــا مفاهی ــا ب ــده نه تنه ــب، خوانن ــد. بدین ترتی می کن
ــد  ــد و می توان ــدا می کن ــنی پی ــت بوم کارآفری ــامی در زیس ــای ح ــگاه نهاده کلان از جای

ــد. ــال کن ــلی دنب ــمی و تحلی ــدی را در چارچــوبی عل ــای بع ــب فصل ه مطال
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1-1. مقدمه

مطالعــات اولیــه در حــوزه کارآفریــنی بیــش از هــر چیــز بــر شناســایی  	
ویژگی هــای فــردی کارآفرینــان و تمایــز آن هــا از ســایر اعضــای جامعــه تمرکــز داشــتند. 
ــای  ــا خصیصه ه ــرادی ب ــان اف ــه کارآفرین ــد ک ــان دهن ــد نش ــگران تلاش کردن پژوهش
ــد1،  ــتند )مک کله لن ــق، هس ــه توفی ــاز ب ــا نی ــک پذیری ی ــه ریس ــل ب ــد تمای ــاص، مانن خ
ــاکافی  ــا ایــن حــال، رویکــرد صرفــاًً فردگرایانــه به مــرور ن 1961؛ بروکهــاوس2، 1980(. ب
تشــخیص داده شــد، زیــرا شــواهد نشــان داد کــه فعالیت هــای کارآفرینانــه در خلأ شــکل 
ــد  ــادی و سیاسی ان ــگی، اقتص ــادی، فرهن ــای نه ــر از زمینه ه ــدیداًً متأث ــد و ش نمی گیرن

)آلدریــچ و کلیــف3، 2003(.
ــط را  ــرد و محی ــان ف ــل می ــه تعام ــت ک ــا اس ــدی پوی ــنی فراین ــد، کارآفری ــر جدی از منظ
ــان  ــه کارآفرین ــایی ک ــا و فرصت ه ــا، ایده ه ــرد، نگرش ه ــطح خ ــرد. در س ــر می گی در ب
ــان را شــکل می دهــد.  ــنی آن ــا آن مواجــه می شــوند، مسیــر کارآفری در زنــدگی روزمــره ب
ــتی،  ــه سیاســت های دول ــکانی و شــرایط ســاختاری، از جمل ــت م در ســطح کلان، موقعی
کیفیــت محیــط کســب وکار، ســرمایه اجتمــاعی و دســترسی بــه منابــع، بــر نــوع کارآفریــنی 

1-McClelland
2-Brockhaus
3-Aldrich & Cliff
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2-1. مقدمه

ــاًً نتیجــه  کارآفریــنی، همان طــور کــه در فصــل نخســت توضیــح داده شــد، صرف 	
ــگی  ــادی، فرهن ــات شــخصی نیســت، بلکــه در بســتر نه ــا تصمیم ــردی ی ــای ف ویژگی ه
ــه  ــد ک ــان می دهن ــن نش ــای نوی ــرد. پژوهش ه ــکل می گی ــترده تری ش ــادی گس و اقتص
موفقیــت یــا نــاکامی کارآفرینــان بــه میــزان زیــادی وابســته بــه محیــطی اســت کــه در آن 
فعالیــت می کننــد؛ محیــطی کــه شــامل دســترسی بــه منابــع مــالی، حمایت هــای سیاســتی، 
ــبت  ــگی نس ــای فرهن ــتی نگرش ه ــه و ح ــاخت های فناوران ــاعی، زیرس ــبکه های اجتم ش
ــتم  ــوم »اکوسیس ــر، مفه ــن منظ ــرگ1، 2011(. از ای ــت )آیزنب ــوآوری اس ــک و ن ــه ریس ب
ــش  ــطی و نق ــای محی ــرای درک پویایی ه ــلی ب ــوبی تحلی ــوان چارچ ــنی« به عن کارآفری

ــت. ــده اس ــرح ش ــه مط ــای کارآفرینان ــعه فعالیت ه ــا در توس آن ه
اکوسیســتم کارآفریــنی بــه مجموعه ای از کنشــگران، نهادها و عوامل زمینه ای اطلاق می شــود 
کــه بــا تعامــل پویــا و چندســویه، شــرایط لازم بــرای ظهــور و رشــد کســب وکارهای جدید 
را فراهــم می آورنــد )اســتم، 2015(.. در ایــن چارچــوب، کارآفرینــان تنهــا بازیگــران اصــلی 
ــرمایه گذاران  ــعه، س ــق و توس ــز تحقی ــگاه ها، مراک ــت گذاران، دانش ــه سیاس ــتند، بلک نیس
خطرپذیــر، نهادهــای مــالی، نهادهــای حــامی و حــتی فرهنــگ عمــومی جامعــه نیــز نقــش 

1-Isenberg
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جدول1. تعاریف اکوسیستم کارآفرینی

بــا مــرور تعاریــف ارائه شــده، می تــوان دریافــت کــه مفهــوم اکوسیســتم کارآفریــنی بــر ســه 
بنیــان اصــلی اســتوار اســت: نخســت، ماهیــت مــکانی و جغرافیــایی کــه تأکیــد دارد کارآفرینی 
ــرد  ــگی شــکل می گی ــاملات اقتصــادی، اجتمــاعی و فرهن همــواره در بســتری خــاص از تع
ــپیگل، 2017(.  ــن، 2006؛ اس ــت )کوه ــم نیس ــایی، قابل فه ــه فض ــه زمین ــه ب ــدون توج و ب
ــگاه ها،  ــرکت ها، دانش ــان، ش ــامل کارآفرین ــا ش ــران و نهاده ــوعی از بازیگ ــب متن دوم، ترکی
ــبکه ای  ــم ش ــا ه ــه ب ــت ک ــجی اس ــازمان های میان ــتی و س ــای دول ــرمایه گذاران، نهاده س
پیچیــده از روابــط ایجــاد می کننــد )آیزنبــرگ، 2010؛ میســون و بــراون، 2014(. ســوم، پویــایی 
ــک سیســتم  ــنی ی ــه اکوسیســتم کارآفری ــا ک ــن معن ــاملات اســت؛ بدی ــل مســتمر تع و تکام
ایســتا نیســت بلکــه همچــون یــک موجــود زنــده، در گــذر زمــان بــا تغییــر عوامــل محیــطی 

و تعــاملات میــان بازیگــران تکامــل می یابــد )اســتم، 2015؛ رانــدی و همــکاران، 2018(.

یف تعر

شبکه ای از بازیگران به  هم  پیوسته در یک بستر جغرافیایی محلی که از ایجاد 
و رشد سرمایه گذاری های جدید حمایت می کنند.

مجموعه ای از کارآفرینان، سازمان های حمایتی )دانشگاه ها، سرمایه گذاران،
نهادهای مالی( و فرآیندهای کارآفرینی که در یک منطقه به طور رسمی و

غیررسمی به هم پیوند خورده اند.

مجموعه ای از سیستم ها، شبکه ها و نهادها که با قوانین و روابط خود
افراد متعهد را به سمت ایجاد و رشد کسب وکارهای جدید سوق می دهند.

سیستمی پویا از بازیگران و عوامل وابسته به هم که کارآفرینی مولد را در
یک قلمرو جغرافیایی خاص امکان پذیر می کنند.

جامعه ای خودسازمان یافته و تطبیقی که تعاملات غیرخطی میان عوامل آن
به شکل گیری و پایداری سرمایه گذاری های جدید منجر می شود.

ترکیبی از عوامل اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و فرهنگی در یک منطقه که
از ابتکارات نوآورانه و رشد کسب وکارهای نوپا حمایت می کنند.

مجموعه ای از عناصر مکمل نظیر رهبری، فرهنگ، سرمایه و بازارها که در
تعامل پیچیده با یکدیگر محیط مساعد کارآفرینی ایجاد می کنند.

پژوهشگر)ان(

کوهن )2006(

مایسون و براون )2014(

استام و اشپیگل )2017(

بهاوی و زهرا )2019(

آیزنبرگ )2010(

اشپیگل )2017(

راندی و همکاران، )2018(
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ینی در اکوسیستم کارآفر

 3-1. مقدمه

همان گونــه کــه در فصــل پیــش توضیــح داده شــد، اکوسیســتم کارآفریــنی  	
ــت  ــگی اس ــادی و فرهن ــادی، اقتص ــانی، نه ــل انس ــا از عوام ــده و پوی ــه ای پیچی مجموع
کــه در تعامــل بــا یکدیگــر زمینه ســاز شــکل گیری، رشــد و پایــداری فعالیت هــای 
ــنی  ــن اکوسیســتم، نهادهــای حــامی کارآفری ــان مولفه هــای ای ــه می شــود. در می کارآفرینان
نقــشی اســاسی دارنــد؛ چــرا کــه بــا مداخلــه مســتقیم یــا غیرمســتقیم، موانــع موجــود در 
ــه  ــای نوآوران ــر از فرصت ه ــرداری مؤث ــکان بهره ب ــش داده و ام ــان را کاه ــر کارآفرین مسی

را فراه��م می ســازند )آیزنبــرگ، 2011؛ اســپیگل، 2017(.
ــای  ــتی نهاده ــوصی، و ح ــتی، خص ــازمان های دول ــامل س ــور کلی ش ــا به ط ــن نهاده ای
اجتمــاعی هســتند کــه مأموریــت مشــترک آن هــا ایجــاد محیــطی مســاعد بــرای پــرورش 
کارآفرینــان و کســب وکارهای نوپــا اســت )میســون و بــراون، 2014(. اهمیــت ایــن نهادهــا 
به ویــژه در کشــورهایی بــا اقتصــاد در حــال گــذار یــا وابســته بــه منابــع طبیــعی، دوچنــدان 
اســت. در چنیــن شــرایطی، نهادهــای حــامی می تواننــد بــا کاهــش ریســک ســرمایه گذاری، 
ارتقــای دســترسی بــه منابــع مــالی و دانــشی، و ایجــاد پیونــد میــان دانشــگاه، صنعــت و 
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ــان را  ــت و ســایر ذی نفع ــان، ســرمایه گذاران، دانشــگاه ها، دول ــان کارآفرین ــاط می ــه ارتب ک
برقــرار کــرده و بــا ارائــه خدمــات مــالی، آمــوزشی، مشــاوره ای و زیرســاختی بــه کاهــش 

ــکاران، 2018(. ــح و هم ــد )راتی ــک می کنن ــنی کم ــک های کارآفری ــا و ریس هزینه ه
ــل شــش دســته بازیگــر  ــح و همــکاران )2018( در چارچــوب مفهــومی خــود حداق راتی
ــد.  ــرفی کرده ان ــتم مع ــدی اکوسیس ــای کلی ــوان مؤلفه ه ــتمیک را به عن ــل سیس ــج عام و پن
در ایــن میــان، نهادهــای حــامی کارآفریــنی حلقــه پیونددهنــده ای هســتند کــه تعامــل ایــن 
بازیگــران و عوامــل را امکان پذیــر می ســازند و بــه انســجام اکوسیســتم کمــک می کننــد. از 
ــان نهادهــای حــامی و ســایر بازیگــران، تعیین کننــده  منظــر شــبکه ای، ســاختار روابــط می
میــزان کارایی اکوسیســتم اســت. بــه بیــان دیگــر، چگونــگی اتصــال شــبکه های اجتمــاعی 
ــازار و  ــش، ب ــالی، دان ــع م ــه مناب ــان ب ــترسی کارآفرین ــتقیم در دس ــشی مس ــادی، نق و نه
ــوان تســهیل گرانی  ــل، نهادهــای حــامی را می ت ــن دلی ــه همی ــونی دارد. ب ــای قان حمایت ه
دانســت کــه بــا پــر کــردن »شــکاف های ســاختاری« در شــبکه، امــکان بهره بــرداری بهینــه 

ــه و خلــق ارزش اقتصــادی و اجتمــاعی را فراهــم می ســازند. از فرصت هــای نوآوران
ــه  ــاًً در قالــب ارائ ــه صرف ــنی در اکوسیســتم ن ــگاه نهادهــای حــامی کارآفری بنابرایــن، جای
ــان ســطوح  ــد می ــه پیون ــوان کنشــگران شــبکه ای اســت ک ــات پشــتیبان، بلکــه به عن خدم
مختلــف فــردی، ســازمانی و نهــادی را برقــرار کــرده و مسیــر توســعه کارآفریــنی مولــد را 

همــوار می ســازند.

شکل ۲. مدل ترکیبی راتیح و همکاران )2018( و جایگاه نهادهای حامی کارآفرینی در ایجاد کارآفرینی
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ــدل  ــد، م ــرار می دهن ــن را هــدف ق ــد پایی ــا درآم ــه بیشــتر اقشــار ب ــتی ک نهاد هــای حمای
ــه نمــود. ــر ارائ مفهــومی زی

شکل ۳. تأثیر نهادهای حمایتی بر انواع کارآفرینی

ــتر  ــاس بس ــر اس ــتی ب ــای حمای ــر نهاده ــدت تأثی ــوع و ش ــه ن ــت ک ــم آن اس ــه مه نکت
اقتصــادی و اجتمــاعی هــر منطقــه متفــاوت اســت. در مناطــقی بــا چالش هــای ســاختاری، 
ــتی  ــا ضعــف در ســرمایه انســانی، نهادهــای حمای ــان ی ــکاری جوان ــالای بی ــرخ ب ــر ن نظی
ــر کارآفریــنی ضرورت گــرا، نقــش تثبیت کننــده ای در ایجــاد اشــتغال  ــا تمرکــز ب ــاًً ب عمدت
ایفــا می کننــد. امــا در مناطــق توســعه یافته تر، مأموریــت ایــن نهادهــا بیشــتر بــر حمایــت 
از کارآفریــنی فرصت گــرا و ارتقــای نــوآوری معطــوف اســت. بــه بیــان دیگــر، سیاســت ها 
و برنامه هــای حمایــتی کارآمــد بایــد بتواننــد همزمــان دو کارکــرد را دنبــال کننــد: کاهــش 
ــان ضرورت گــرا، و ایجــاد بســترهای  فشــارهای اقتصــادی از طریــق حمایــت از کارآفرین

ــرا. ــان فرصت گ ــرای رشــد کارآفرین ــه ب نوآوران

3-4. ضرورت شناخت نهادهای حامی کارآفرینی برای کارآفرینان

ــا  ــت ی ــر موفقی ــد مسی ــنی می توانن ــامی کارآفری ــای ح ــنی، نهاده ــتم کارآفری در اکوسیس
شکســت بسیــاری از کســب وکارهای نوپــا را رقــم بزننــد. ایــن نهادهــا بــا ارائــه خدمــات 
مــالی، مشــاوره ای، آمــوزشی، قانــونی و شــبکه ای، محیــطی ایجــاد می کننــد کــه کارآفریــن 
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جمع بندی بخش دوم

بخــش دوم ایــن کتــاب بــر معــرفی و تحلیــل نهادهــای عمــومی تمرکــز دارد کــه به عنــوان 
ســتون های اصــلی اکوسیســتم کارآفریــنی، زمینه ســاز شــکل گیری، رشــد و توســعه 
ــتن  ــار داش ــا در اختی ــا ب ــن نهاده ــتند. ای ــور هس ــوآور در کش ــا و ن ــب وکارهای نوپ کس
ــع  ــش موان ــن در کاه ــش بنیادی ــرایی، نق ــالی و اج ــونی، م ــای سیاســت گذاری، قان ابزاره
ســاختاری، ارتقــای محیــط کســب وکار و ارائــه خدمــات حمایــتی هدفمنــد ایفــا می کننــد.
همان طــور کــه در بخــش یــک کتــاب گفتــه شــد، اکوسیســتم کارآفریــنی از دو دســته نهــاد 
تشــکیل شــده اســت: نهادهــای عمــومی و نهادهــای تخصــصی. شــناخت نهادهــای عمومی 
ــت ها،  ــاری از سیاس ــه بسی ــرا ک ــت، چ ــروری اس ــار ض ــان بسی ــرای کارآفرین ــامی، ب ح
ــوی  ــاوری از س ــعه فن ــاخت های توس ــاوره ای و زیرس ــات مش ــالی، خدم ــهیلات م تس
ــان  ــه کارآفرین ــومی ب ــای عم ــا نهاده ــنایی ب ــود. آش ــرا می ش ــراحی و اج ــا ط ــن نهاده ای
ــر  ــل مؤث ــد، تعام ــرداری کنن ــود بهره ب ــتی موج ــای حمای ــا از فرصت ه ــد ت ــکان می ده ام
بــا نهادهــا برقــرار نماینــد و مسیــر رشــد کســب وکار خــود را هموارتــر کننــد. ایــن بخــش 
ــتی و  ــای حاکمی ــامل نهاده ــروه اصــلی ش ــج گ ــه پن ــومی ب ــای عم ــته بندی نهاده ــا دس ب
سیاســت گذار، نهادهــای اجــرایی و توســعه دهنده، نهادهــای حمایت گــر اجتمــاعی، 
ــری جامــع و روشــن از  ــکی، تصوی ــالی و بان نهادهــای علــمی و پژوهــشی و نهادهــای م
نقــش و جایــگاه هــر یــک از بازیگــران کلیــدی در اکوسیســتم کارآفریــنی ارائــه می کنــد.
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6-1. مقدمه

کارخانــه نــوآوری را می تــوان طــراحی ســازمانیِِ هدفمنــد بــرای تولیــد نظام منــد نــوآوری 
دانســت؛ جــایی بیــش و پیــش از یــک مــکان فیزیــکی کــه ایده هــا در قالــب یــک فراینــد 
ــه، تناســب  ــاخت نمون ــنجی، س ــه اعتبارس ــئله ب ــونده از کشــف مس ــتاندارد و تکرارش اس
محصــول و بــازار و نهایتــاًً مقیاس ســازی یــا جداســازی رســانده می شــوند. ایــن نهــاد بــا 
ترکیــب ســه لایــه مکمــل - زیرســاخت های مشــترک )مهنــدسی محصــول، داده، حقــوقی 
یــا تنظیــمی، رشــد(، شــبکه خبــرگان و مربیــان و حاکمیــت پرتفــو )انتخــاب مرحله محــور، 
بودجه گــذاری مبتــنی بــر نقــاط عطــف، ســنجش عملکــرد( - ریســک و هزینــه نــوآوری 

را کاهــش می دهــد و نــرخ تبدیــل ایــده بــه کســب وکار را بــالا می بــرد.
کارخانــه نــوآوری غالبــاًً ایــده و تیــم را درون خــود تولیــد یــا تکمیــل می کنــد، مجموعــه ای 
ــه آســتانه  ــم ب ــدن هــر تی ــا رسی ــد و ت از پروژه هــا را به صــورت پرتفــوی مدیریــت می کن
مقیاس پذیــری به طــور عملیــاتی درگیــر می مانــد. همیــن »نــگاه پرتفــو« بــا قیــف انتخــاب 
ــده  ــای برن ــه گزینه ه ــع ب ــال مناب ــر و انتق ــای کم اث ــگام پروژه ه ــف به هن ــتی، توق رقاب
ــت و  ــدی قابل مدیری ــه فراین ــعی ب ــدادی مقط ــوآوری از رخ ــر ن ــود مسی ــبب می ش - س

تکرارپذیــر ارتقــا یابــد.
ــازار  ــش و ب ــان دان ــلی می ــد پ ــوآوری همانن ــه ن ــگاه در اکوسیســتم، کارخان ــر جای از منظ
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اســت؛ بــا دســترسی ســاختاریافته بــه دانشــگاه ها و آزمایشــگاه ها )بــرای ایده هــای 
ــک پذیری  ــرای ریس ــه‌ای )ب ــرمایه گذاران مرحل ــه س ــوی(، ب ــت معن ــو و مالکی ن
ــد  ــل مانن ــای مکم ــرای دارایی ه ــع )ب ــا صنای ــادر ی ــرکت های م ــه ش ــمند(، ب هوش
ــا  ــرای تأییدیه ه ــر )ب ــای تنظیم گ ــه نهاده ــع( و ب ــای توزی ــد و کانال ه داده، برن
ــک  ــع دیپ ت ــد. در صنای ــک می کن ــازی را باری ــرگ« تجاری س ــاق(، »دره م و انطب
- ماننــد سلامــت، انرژی هــای نــو، مــواد پیشــرفته - همیــن معمــاری بــا 
ــای  ــوی و مسیره ــت معن ــت مالکی ــگاهی، مدیری ــاخت های آزمایش ــزودن زیرس اف
ــر  ــز ب ــرمی، تمرک ــا پلتف ــال ی ــای دیجیت ــود؛ در حوزه ه ــت می ش ــری تقوی تنظیم گ
ــا  ــرم )داده ی ــای ن ــد و دارایی ه ــای رش ــریع، راهنما ه ــنجی س ــای اعتبارس چرخه ه

ــت. ــر اس ــزار( پررنگ‌ت اب

6-2. تعریف کارخانه نوآوری

در ادبیــات مدیریــتی، »کارخانــه نــوآوری«1 به مثابــه یــک طــراحیِِ ســازمانیِِ 
ــا را  ــونده ایده ه ــتماتیک و تکرارش ــور سیس ــه به ط ــود ک ــف می ش ــد تعری هدفمن
ــل  ــر تبدی ــب وکارهای مقیاس پذی ــا کس ــولات ی ــه محص ــنجی و ب ــد، اعتبارس تولی
ــترک،  ــع مش ــده، مناب ــای استانداردش ــر فرآینده ــراحی ب ــن ط ــته ای ــد؛ هس می کن
تیم هــای میان رشــته ای و حاکمیــت پرتفــوی اســتوار اســت تــا جریــان نــوآوری از 
مرحلــه کشــف تــا تجاری ســازی را پیوســته و قابل تکــرار ســازد. به بیــان دقیق تــر، 
ــوآوری اســت: ســازوکاری کــه  ــان ن ــه« در این جــا اســتعاره ای از خط جری »کارخان
ــا،  ــتن ایده ه ــده نگه داش ــا، زن ــت ایده ه ــت و ثب ــده دریاف ــل درهم تنی ــار عم چه
ــه  ــش ب ــم امیدبخ ــط مفاهی ــال منضب ــو، و انتق ــای ن ــا در زمینه ه ــرد ایده ه بازکارب
ــل  ــوآوری »قاب ــد ن ــا تولی ــد ت ــه می کن ــن ســازمانی نهادین اجــرا را به صــورت روتی

ــارگادان و ســاتون2، 2000(. ــکا« شــود )ه ات

1-Innovation Factory
2-Hargadon & Sutton
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7-1. مقدمه

ــت  ــه مأموری ــت ک ــنی اس ــتم کارآفری ــطحی در اکوسیس ــادی میان س ــوآوری نه ــز ن مرک
اصــلی آن هدایــت، تســهیل و تقویــت فرایندهــای نــوآوری در چارچــوب راهبــردی یــک 
ســازمان، صنعــت یــا قلمــرو دانــشی مشــخص می باشــد )موریســون1، 2019(. ایــن مراکــز 
ــول و  ــد محص ــر تولی ــتر ب ــه بیش ــوآوری ک ــای ن ــا کارخانه ه ــتاب دهنده ها ی ــرخلاف ش ب
ــام  ــده و تســهیل گر نظ ــش هماهنگ کنن ــد، نق ــز دارن ــا تمرک ــازی مســتقیم ایده ه تجاری س
ــا تعریــف مســائل کلیــدی، تنظیــم اولویت هــا و  ــد؛ نهــادی کــه ب ــوآوری را ایفــا می کنن ن
فعال ســازی شــبکه های مختلــف، ظرفیــت نــوآوری را درون و پیرامــون ســازمان افزایــش 

می دهــد )راویچنــدرن و دیکسیــت2، 2024(.
در ادبیــات نــوآوری، مراکــز نــوآوری اغلــب به عنــوان نهادهــای واســطه ای و ســازوکارهای 
ــه دانــش، فنــاوری و  ــاز شــناخته می شــوند کــه امــکان دســترسی ســازمان ها ب نــوآوری ب
ایده هــای بیــرونی را فراهــم می آورنــد )گامیــدولاوا3، 2018؛ کارایانیــس و کمپــل4، 2009(. 
ایــن مراکــز معمــولًاً بــه یــک ســازمان مــادر ماننــد شــرکت بــزرگ، دانشــگاه، نهــاد عمومی 
ــق اســتارتاپ مســتقل،  ــاًً خل ــه الزام ــا ن ــتی وابســته اند و هــدف آن ه ــا کنســرسیوم صنع ی
1 Morisson
2 Ravichandran & Dixit
3 Gamidullaeva
4 Carayannis & Campbell
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ــری  ــریع یادگی ــردی و تس ــای راهب ــل چالش ه ــه، ح ــای نوآوران ــعه قابلیت ه ــه توس بلک
ســازمانی اســت )موریســون، 2019(.

از منظــر کارکــردی، مرکــز نــوآوری در تقاطــع راهبــرد، دانــش و شــبکه قــرار دارد. ایــن 
نهــاد بــا طــراحی برنامه هــای نــوآوری مســئله محور، جــذب و ارزیــابی ایده هــا، حمایــت 
از تیم هــای نــوآور و اتصــال آن هــا بــه منابــع مکمــل شــامل دانــش فــنی، ســرمایه و بــازار، 
ــکاران1، 2023(.  ــوفی و هم ــد )کال ــم می کن ــوآوری فراه ــن ن ــرای جریان یافت ــتری ب بس
ــد محصــول« باشــد، ســکوی  ــش از آنکــه »محــل تولی ــوآوری بی ــز ن ــا، مرک ــن معن در ای

ــت. ــوآوری اس ــزایی ن ــازی و هم اف تصمیم س
ــوآوری در ســطح مداخلــه  ــه ن ــا کارخان ــا شــتاب دهنده ی ــوآوری ب ــز اصــلی مرکــز ن تمای
ــوآوری  ــاًً در مراحــل بالادســتی چرخــه ن ــوآوری عمدت ــانی آن اســت. مرکــز ن و افــق زم
فعــال اســت؛ از کشــف فرصــت و تعریــف مســئله تــا شــکل دهی مفاهیــم و اعتبارســنجی 
اولیــه. خــروجی آن می توانــد شــامل پروژه هــای نوآورانــه، همکاری هــای فناورانــه، 
انتقــال فنــاوری یــا ارجــاع بــه ســایر نهادهــای حمایــتی باشــد. از ایــن رو، مرکــز نــوآوری 
نــه جایگزیــن، بلکــه مکمــل راهبــردی شــتاب دهنده ها و کارخانه هــای نــوآوری در 

ــنی محســوب می شــود. معمــاری نهــادی حمایــت از کارآفری
ــوآوری نقــش مهــمی در کاهــش عدم قطعیــت، هم تــرازی  در ســطح اکوسیســتم، مراکــز ن
ــان  ــا نش ــد. پژوهش ه ــا می کنن ــش ایف ــذب دان ــت ج ــش قابلی ــران و افزای ــع بازیگ مناف
ــاختاریافته  ــورت س ــوآوری به ص ــز ن ــق مراک ــه از طری ــازمان هایی ک ــه س ــت ک داده اس
ــا  ــه ب ــد، در مقایس ــل دارن ــشی تعام ــای دان ــایر نهاده ــگاه ها و س ــتارتاپ ها، دانش ــا اس ب
رویکردهــای پراکنــده و پــروژه ای، موفقیــت بیشــتری در نــوآوری و تجاری ســازی دارنــد 

ــکاران2، 2023(. ــادوکابرو و هم )روس
بــر ایــن اســاس، در ایــن فصــل تلاش شــده اســت تــا بــا تمرکــز بــر مفهــوم مرکز نــوآوری 

1-Caloffi et al.
2-Rosado-Cubero et al.
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9-1. مقدمه

»مرکــز رشــد«1 نهــادی اســت کــه بــا کاهــش ریســک های آغازیــن و افزایــش نــرخ بقــای 
ــن نهادهــا معمــولًاً  ــد. ای ــه کســب وکار را تســهیل می کن ــده ب ــا، گــذار ای شــرکت های نوپ
ترکیــبی از فضــای کاری یارانه ای/انعطاف پذیــر، خدمــات مشــترک عملیــاتی )اداری، 
ــازار  ــا ب ــازی ب ــب وکار و شبکه س ــاوره کس ــری و مش ــوقی(، مربی گ ــگاهی، حق آزمایش
ــای  ــگی« و هزینه ه ــت های هماهن ــق »شکس ــن طری ــد و از ای ــه می کنن ــرمایه را ارائ و س
ــکی2، 1991؛  ــن و مک کلاس ــد )آل ــش می دهن ــا را کاه ــای نوپ ــرای تیم ه ــت وجو ب جس
ــورتی، فشــرده  ــایی کوه ــه برنامه ه ــتاب دهنده ها ک ــرخلاف ش ــز3، 2004(. ب هکــت و دیلت
ــر و  ــت طولانی ت ــاًً اقام ــد عموم ــز رش ــد، مراک ــج دارن ــهام گیری رای ــا س ــد ب و زمان من
انعطاف پذیرتــر )اغلــب ۲ تــا ۳ ســال(، تمرکــز قــوی بــر زیرســاخت فیزیــکی و خدمــات 
ــز  ــا نی ــدی آن ه ــق درآم ــد؛ منط ــتقیم دارن ــهام گیری مس ــه س ــر ب ــکای کمت ــتیبان و ات پش
ــان4، 1996؛ هکــت و  ــوی )می ــازده پرتف ــا ب ــات اســت ت ــر اجــاره فضــا و خدم بیشــتر ب

ــکاران5، 2017(. ــز و هم ــز، 2004؛ هاب دیلت

1-Business Incubator
2-Allen & McCluskey
3-Hackett & Dilts
4-Mian
5-Hobbs et al.
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از منظــر تاریــخی، ریشــه الگــوی مــدرن مراکــز رشــد بــه اواخــر دهــه ۱۹۵۰ در آمریــکا 
و ســپس گســترش در دهه هــای ۱۹۷۰ و ۱۹۸۰ در اروپــا بازمی گــردد؛ جــایی کــه 
ــه ابزارهــای مکمــلِِ  ــا را ب ــاوری، انکوباتوره ــال فن ــه ای و انتق سیاســت های توســعه منطق
ــز،  ــل1، 1989؛ هکــت و دیلت ــرد )کامپ ــدل ک ــه ب ــمی و خوشــه های فناوران ــای عل پارک ه

ــکاران، 2017(. ــز و هم 2004؛ هاب
از منظــر نقــش و کارکــرد، مراکــز رشــد را می تــوان میانجی هــای نهــادی در نظــام نــوآوری 
ــدل کســب وکار و  ــاوره م ــان دانشــگاه-صنعت، مش ــش می ــال دان ــا انتق ــا ب دانســت: آن ه
بــازار، توانمندســازی مدیریتی/فناورانــه و اتصــالات شــبکه ای )بــه مشــتریان اولیــه، 
ــرگ  ــا از »دره م ــور تیم ه ــال عب ــه(، احتم ــای بذرمای ــته و صندوق ه ــرمایه گذاران فرش س

ــز، 2004(. ــت و دیلت ــد )هک ــش می دهن ــازی« را افزای تجاری س

9-2. معرفی مرکز رشد

»مرکــز رشــد« یــا انکوباتــورِِ کســب وکار نهــادی اســت کــه بــا گزینــش تیم هــای مســتعد 
ــنی،  ــات )فضــای کاری و آزمایشــگاهی، مربیگــری مدیریتی/ف ــه ی بســته ای از خدم و ارائ
دســترسی بــه شــبکه ها و بعضــاًً تأمیــن مــالی خــرد( ریســک مراحــل آغازیــن را کاهــش 
ــگاهی،  ــات دانش ــد. در ادبی ــش می ده ــتارتاپ ها را افزای ــد اس ــا و رش ــال بق داده و احتم
انکوباتــور یــک ســازمان دارایی محــور اســت کــه هســته ی خدماتــش »انتخــاب، پشــتیبانی 
ــن  ــود. ای ــقی نمی ش ــا« تل ــاره فض ــاًً »اج ــت و صرف ــا اس ــرکت های نوپ ــازی« ش و فارغ س
مفهــوم به تدریــج بــه حــوزه کســب وکارها وارد شــد و بــه نهادهــایی اطلاق می شــود کــه 
ــا کمــک می کننــد. در  ــه رشــد و بقــاء کســب وکارهای نوپ ــتی، ب ــه خدمــات حمای ــا ارائ ب
ــه  ــوان »انکوباتورهــای دانشــگاهی« شــناخته می شــوند ک ــب به عن ــز اغل ــن مراک ــران، ای ای

هــدف اصــلی آنهــا تبدیــل دانــش و نــوآوری بــه محصــولات تجــاری اســت.
انکوباتورهــای کســب وکار در دهه هــای اخیــر به عنــوان ســازوکاری مؤثــر بــرای افزایــش 

1-Campbell
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ــن ۳  ــا معمــولًاً بی ــن واحده ــد. دوره اســتقرار ای ــوغ دســته بندی می کنن ــزان بل رشــد و می
تــا ۵ ســال محــدود می شــود تــا از وابســتگی طولانی مــدت جلوگیــری شــود. پذیــرش در 
ــد در صــورت وجــود  ــا می توانن ــدارد. تیم ه ــتی ســختگیرانه ن ــولًاً رقاب ــز رشــد معم مراک
ــا ارائــه ی شــرح مختصــری از طــرح تجــاری خــود بــه هیــأت داوری مرکــز،  ظرفیــت، ب
ــژه  ــم )به وی ــمی تی ــوان عل ــولًاً ت ــاب معم ــلی انتخ ــار اص ــوند. معی ــد ش ــد رش وارد فراین
فارغ التحــصیلان دانشــگاهی( و تناســب ایــده بــا نیازهــای بــازار یــا صنایــع بــزرگ اســت.
ــد دارد  ــد/همکار تأکی ــد - پسارش ــد - رش ــر پیش رش ــز ب ــلی نی ــه عم ــران، تجرب در ای

)صــف آرا و همــکاران، ۱۳۸۲؛ عنایــت زاده و همــکاران، ۱۳۸۹(.

جدول۲ . انواع واحدهای دارای شرایط پذیرش در مراکز رشد

ــود را ــع خ ــا مناب ــد ت ــازه می ده ــد اج ــز رش ــه مراک ــر، ب ــدی انعطاف پذی ــن طبقه بن  ای
ــان ــغ اطمین ــع شــرکت های بال ــه موق ــد و از خــروج ب ــد تخصیــص دهن  به صــورت کارآم
ــازار( ــا ۳۰% کمتــر از نــرخ ب  حاصــل کننــد. همچنیــن، سیاســت تعرفه هــای ترجیــحی )ت
ــکاران، ــت زاده و هم ــد )عنای ــش می ده ــان افزای ــرای کارآفرین ــز را ب ــن مراک ــت ای  جذابی

.)۱۳۸۹

نوع واحد

واحدهای
پیش نوپا

)پیش رشد(

واحدهای
نوپا

)رشد(

واحدهای
همکار/
پسارشد

ایده دانش بنیان
با طرح اولیه

)فاقد شخصیت حقوقی(

شرکت ثبت شده
با طرح تجاری مصوب

شرکت های بالغ
همکار دانشگاه/
پارک پژوهشی

اعتبارسنجی مسئله/راه حل،
ساخت حداقل محصول
پذیرفتنی و ثبت شرکت

توسعه بازار، جذب سرمایه،
مقیاس پذیری عملیات

انتقال دانش، دسترسی
به نیروی متخصص/
امکانات پژوهشی

 ۶ تا ۹ ماه
ً
معمولاً

 تا ۳۶ ماه
ً
معمولاً

متغیر )با
بازنگری دوره ای(

اهداف حمایتیشرایط پذیرش دوره استقرار
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10-1. مقدمه

استارتاپ اســتودیوها نهادهــایی هســتند کــه ایده پــردازی، اعتبارســنجی، تیم ســازی و 
ــا را در داخــل خــود به صــورت تکرارشــونده و پرتفو محــور  ــدازی شــرکت های نوپ راه ان
ــاًً  ــه عمدت ــا ک ــتاب دهنده ها و انکوباتوره ــرخلاف ش ــو، ب ــن الگ ــد. در ای ــام می دهن انج
ــت و  ــاًً درون زاس ــا غالب ــأ فرصت‌ه ــد، منش ــه دارن ــرونی تکی ــای بی ــتیبانی از تیم ه ــر پش ب
اســتودیو بــا تکیــه بــر منابــع مشــترک، هســته کارآفرینــان مقیم، ســرمایه اولیــه ســازمان یافته 
ــازد  ــوالی می س ــا مت ــوازی ی ــورت م ــرکت را به ص ــن ش ــتاندارد، چندی ــای اس و فراینده
ــک ها از  ــشی از ریس ــال بخ ــاری، انتق ــن معم ــه ای ــکاران1، 2019(. نتیج ــس و هم )لورن
ــری و  ــق مقیاس هــای اقتصــادی در یادگی ــن و خل ــه ســازمانِِ کارآفری ــردی ب ــن ف کارآفری

اجراســت.
ادبیــات نوظهــور پیرامــون اســتودیوها نشــان می دهــد کــه آن هــا را می تــوان »کارخانه هــای 
تولیــد کســب وکار« دانســت: ســازمان هایی کــه بــا تکــرار چرخــه »ایــده- کمینــه محصــول 
پذیرفتــنی- تناســب مســأله و راه حــل- اســپین اوت یــا ســرمایه پذیری«، یادگیــری تجمــعی 
می ســازند و ایــن یادگیــری را در پروژه هــای بعــدی بــه کار می گیرنــد )باومن و همــکاران2، 

1-Lawrence et al.
2-Baumann et al.
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جدول۳ . نهاد حمایتی بر اساس ویژگی ها و نیازهای کسب وکار

ــای  ــع و حمایت ه ــه مناب ــاز ب ــرایط، نی ــه ش ــتگی ب ــب بس ــتی مناس ــاد حمای ــاب نه انتخ

ــاوری  ــم و فن ــای عل ــن دارد. پارک ه ــدت کارآفری ــدت و بلندم خــاص، و اهــداف کوتاه م

ــالی  ــتند، در ح ــب هس ــور مناس ــاتی و فناوری مح ــتارت آپ های تحقیق ــرای اس ــتر ب بیش

کــه اســتارت آپ اســتودیوها بــرای کارآفرینــانی کــه از صفــر شــروع می کننــد مناســب اند. 

جــذب  و  ســریع  رشــد  دنبــال  بــه  کــه  کســب وکارهایی  بــرای  شــتاب دهنده ها 

ــاوره در  ــد مش ــا و نیازمن ــای نوپ ــرای تیم ه ــد ب ــز رش ــتند، و مراک ــرمایه گذاری هس س

ــه  ــرای کســب وکارهایی ک ــوآوری ب ــای ن ــدایی، مناســب تر هســتند. کارخانه ه مراحــل ابت

مناسبِِ

ویژگی اصلی

زمان مشارکت
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